PERIIEUNESSE

Chéres familles,

L'année 2023 n’est encore finie, que nous sommes déja en train de nous préparer pour 2024.

Une nouvelle année est souvent signe de changement, cela va étre le cas pour PERIJEUNESSE.

Aprés une utilisation de presque 3 ans, les administrateurs de I'association et I'équipe de direction, ont
décidé de changer de portail famille. Un changement qui a souhaité, suite a vos nombreux retours et a une
non évolution de certaines options, essentielles a notre fonctionnement (ex : inscription des mercredis).

Notre choix c’est porté sur . Gb

Pirouette

C’est une solution citoyenne pour la gestion des accueils
créée par la société NEXI, localisée en Charente-Maritime

Vous allez pouvoir découvrir le portail famille en vous connectant au lien suivant :
https://perijeunesse.pirouette.app/

A partir d’aujourd’hui, une nouvelle aventure commence pour VOUS,
mais également pour PERFJEUNESSE.

En effet, ce nouveau logiciel est 100 % numérique :

INSCRIPTION en ligne : création du dossier :

* Contréle des inscriptions de fagon manuelle, automatique ou semi-automatique

* Renseignements administratifs (dont le quotient familial, caisse d'allocations, etc...)

* Fiche des enfants et informations sanitaires

* Envoi des justificatifs dématérialisés

* Entourage a prévenir en cas d'urgence ou autorisé a venir chercher I'enfant (Nom, téléphones, photo et
lien avec I'enfant)

* Chaque année, les familles complétent un nouveau dossier prérempli en fonction des informations de
['année précédente.

RESERVATION en ligne

* La réservation ou I'annulation des prestations
* Le suivi et la justification des absences

* Le paiement en ligne par carte bancaire

ACCESSIBILITE

* Accessible avec une simple connexion Internet

* Compatible tous périphériques (smartphone, tablette, ordinateur)
* L'accés aux actualités de la structure

* La signature des documents administratifs importants

* La visualisation des factures et réglements

* Les familles choisissent les notifications qu'elles souhaitent recevoir



Alors maintenant, c’est a vous de jouer !!!
Pour vous aider dans votre navigation, vous trouverez sur notre site internet dans l'onglet PORTAIL
FAMILLE PIROUETTE :
- un guide pour l'utilisation du portail famille
- deux tutos pour vous permettre de créer un icéne PIROUETTE sur Android ou sur Iphone

AVANT, de commencer la création de votre dossier, plusieurs CONSEILS :
v Privilégiez un ordinateur, pour votre 1&re connexion
v Pensez a préparer les documents suivants au format photo ou PDF :
- votre numéro CAF, votre quotient familial et votre attestation CAF,
- pour les allocataires (sans numéro d’allocataire), il faut mettre Zéro et joindre votre avis
d’imposition 2023 (revenus 2022)
- les copies des vaccins
- un justificatif de domicile
- les photos de chaque personne (c’est un plus pour identifier les membres de votre famille)

PENDANT, la création de dossier :

v Merci de garder le méme responsable que votre dossier papier 2023-2024
v En cas d'interruption de votre saisie, une sauvegarde est faite automatiquement

v Les régimes sans porc ou sans viande sont a préciser dans « Régime spécial »

v Le justificatif de I'autorisation de captation d'image et de voix est facultatif

Pour les parents séparés, deux possibilités :

v Chaque parent crée son propre compte et dossier d’inscription et chacun réserve les journées quile
concernent. Il est possible d’indiquer le planning de garde, il est facultatif, mais permettra de
« griser » les semaines pour éviter les erreurs de réservation.
Sile mode de garde ne répond pas a une alternance de semaine, ne cocher aucune semaine.

v Un parent crée un seul et méme dossier = un seul compte Pirouette = une facture commune.

Pour les parents ayant des enfants de conjoints différents :
Il est possible d’avoir un seul dossier par responsable. Merci de contacter le secrétariat pour plus
d’informations.

APRES, la création de votre dossier :

v Il faudra attendre la validation de celui-ci par le secrétariat pour pouvoir faire vos inscriptions

v Les inscriptions périscolaires (matin, soir, et mercredis) pour la période du
8/01/2024 au 16/02/2024, commenceront le vendredi 15 décembre.

v Pour le Spot Ados, il faudra attendre les vacances d’hiver pour faire vos réservations

INFORMATION IMPORTANTES :

=» L'adhésion 2023-2024 ne sera pas facturée lors de la création de ce nouveau dossier, sauf pour les
familles n‘ayant pas encore fréquenté les services de I'association.
Le portail famille actuel sera accessible jusqu’au 31/01/2024 pour y retrouverez votre facture de
décembre 2023 et la payer par carte bleue.
A partir de février 2024 le paiement en ligne sera installé sur "PIROUETTE", pour payer les factures
de janvier 2024.
Les factures non soldées au 31/01/2024, sur I'ancien portail famille, devront é&tre soldées en
especes ou par cheque.
Les inscriptions des vacances de Noél (du 2 au 5/01/2024) faites sur |'ancien portail famille seront
annulées et saisies ensuite par la secrétaire dans Pirouette début janvier 2024,
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=> l'association sera fermée du 22/12/2023 & 19h jusqu'au 2/01 8h30 pour congés annuels, mais
pendant notre absence vous avez la possibilité de vous s'inscrire sur le portail famille, la validation
de votre dossier ou de vos inscriptions se fera a partir du 2/01/24.

Il est important pour garantir une bonne organisation dés le lundi 8 janvier 2024,
que toutes les familles utilisatrices de nos services aient créé
leur dossier famille et fait leur réservation.

Aucun enfant ne sera accueilli sans avoir fait d’inscription sur PIROUETTE

Nous vous remercions d’avance pour le temps que vous prendrez a faire votre nouveau dossier et vos
inscriptions.

On vous assure que le temps passé sera récompensé, car PIROUETTE va NOUS permettre de gagner du
temps, car il est SIMPLE, INTUITIF et PRATIQUE d’utilisation.

Merci de nous faire confiance et nous restons la secrétaire et moi-méme disponibles pour vous
accompagner dans cette nouvelle expérience.

Cordialement,

Coralie SERER JOUBERT, la directrice de Péri'Jeunesse



